
ІНФОРМАЦІЯ ДЛЯ ЗАЯВЛЕННЯ ПРЕТЕНЗІЇ КЛІЄНТОМ 
    

№ 
ОБОВ'ЯЗКОВА  ІНФОРМАЦІЯ ДЛЯ 

ПРЕТЕНЗІЇ 
ЗМІСТ 

1 
ДАНІ ПРО ЗАЯВНИКА- ЮРИДИЧНУ 

ОСОБУ/ФОП: 

на фірмовому бланку юридичної особи/ФОП: повне 

найменування, юридична та поштова адреса, код з ЄДР, 
банківські реквізити, засоби зв'язку (e-mail, номер тел.)  

2 
ДАНІ ПРО ЗАЯВНИКА - ФІЗИЧНУ 

ОСОБУ: 

письмовий документ із зазначенням: ПІБ скаржника 
(повністю), адреси реєстрації, засобів зв'язку (e-mail, номер 

тел.) 

3 

АДРЕСАТ ПРЕТЕНЗІЇ (ІЗ 

ЗАЗНАЧЕННЯМ НАЙМЕНУВАННЯ 

ТА ЮРИДИЧНОЇ АДРЕСИ) 

ТОВ "Делівері", 01024, м.Київ, вул. В.Васильківська, 15/2      

ТОВ "Делівері-Авто", 01024, м.Київ, вул. В.Васильківська, 

15/2  
 

4 
ДАТА ПРЕД'ЯВЛЕННЯ, НОМЕР 

ПРЕТЕНЗІЇ 
вих.№____від_________ 

5 
ВИМОГИ ЗАЯВНИКА, ІЗ 

ЗАЗНАЧЕННЯМ: 

опису ситуації та змісту вимог 

номеру квитанції на транспортно-експедиторські послуги 

номеру квитанції ТДВ " СК "Кворум" 

найменування вантажу, наданого до перевезення 

кількості вантажу в одиницях виміру: вага, об'єм, шт., л, тощо 

даних видаткової накладної на вантаж або іншого витратного 

документу 

повної вартості вантажу 

даних Акту по кількості та якості (за наявності) 

розміру понесеного заявником збитку та його розрахунку 

6 
РЕКВІЗИТ ПІДПИСУ - ЮРИДИЧНА 

ОСОБА/ФОП 
підпис власноруч уповноваженого представника 

юрособи/ФОП, ПІБ, печатка (за наявності) 

7 
РЕКВІЗИТ ПІДПИСУ - ФІЗИЧНА 

ОСОБА 
підпис власноруч, ПІБ 

  ДОДАТКИ ДО ПРЕТЕНЗІЇ: 

8 
ДЛЯ ЗАЯВНИКА-ЮРИДИЧНОЇ 

ОСОБИ/ФОП: 

належним чином засвідчені: копія Виписки (Витягу) з ЄДР, 

копія довідки з обслуговуючого банку про наявність рахунку; 
копія договору на транспортно-експедиторські послуги та 

інших документів, підтверджуючих вимоги заявника 

9 ДЛЯ ЗАЯВНИКА-ФІЗИЧНОЇ ОСОБИ: 

належним чином засвідчені: копія паспортного документу із 

заначенням паспортних даних та адреси реєстрації, копія 

довідки з обслуговуючого банку про наявність рахунку та 
інших документів, підтверджуючих вимоги заявника 

 


